
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

serwisu internetowego szkolamaturzystow.pl 

 

1. Postanowienia ogólne 

Niniejsza Polityka Prywatności określa zasady przetwarzania danych osobowych użytkowników serwisu 
internetowego dostępnego pod adresem https://szkolamaturzystow.pl, w tym jego podstron, formularzy, kont 
użytkowników, platform edukacyjnych, zapisów na kursy, webinarów, newslettera oraz innych usług 
świadczonych drogą elektroniczną za pośrednictwem Serwisu. 

Administratorem danych osobowych w zakresie, w jakim dane są przetwarzane w związku z 
działalnością Szkoły Maturzystów Łukasz Jarosiński, jest Łukasz Jarosiński, prowadzący działalność 
gospodarczą pod firmą Szkoła Maturzystów Łukasz Jarosiński, z siedzibą przy ul. S. Żeromskiego 2/20, 
32-300 Olkusz, NIP: 6372144158, adres e-mail: szkolamaturzystow@gmail.com, numer telefonu: +48 
506 532 926. W przypadku kursu lub usługi sprzedawanej i realizowanej przez odrębnego sprzedawcę i 
Organizatora wskazanego w zestawieniu poniżej, administratorem danych osobowych w zakresie, w 
jakim ten podmiot samodzielnie określa cele i sposoby przetwarzania danych związanych z jego ofertą, 
jest ten podmiot. Tożsamość administratora, jego dane kontaktowe, rola oraz zakres przetwarzania są 
wskazywane użytkownikowi przed pozyskaniem danych, w szczególności w formularzu zapisu na 
konkretny kurs. 

Administrator dokłada szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, których dane dotyczą, a 
w szczególności zapewnia, aby zbierane dane były: przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w 
sposób przejrzysty; zbierane w konkretnych, wyraźnych i prawnie uzasadnionych celach; adekwatne, 
stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbędne do celów, w których są przetwarzane; prawidłowe i w 
razie potrzeby uaktualniane; przechowywane przez okres nie dłuższy, niż jest to niezbędne do realizacji 
celów przetwarzania; przetwarzane w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo danych 
osobowych. 

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 
osobowych, ustawą z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej, w zakresie dotyczącym 
cookies, komunikacji elektronicznej i marketingu bezpośredniego, oraz innymi właściwymi przepisami 
prawa. 

Korzystanie z Serwisu oznacza zapoznanie się z niniejszą Polityką Prywatności. Aktualna wersja Polityki 
jest publikowana w Serwisie. 

2. Kontakt z Administratorem 

W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można kontaktować się z Administratorem 
drogą elektroniczną pod adresem szkolamaturzystow@gmail.com, pisemnie na adres: Szkoła 
Maturzystów Łukasz Jarosiński, ul. S. Żeromskiego 2/20, 32-300 Olkusz, albo telefonicznie pod 
numerem: +48 506 532 926. 
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Jeżeli Administrator wyznaczy inspektora ochrony danych, informacja o tym zostanie opublikowana w 
Serwisie. 

Zestawienie identyfikuje sprzedawcę i Organizatora konkretnej oferty. Nie zastępuje ono indywidualnej 
klauzuli informacyjnej wymaganej na podstawie art. 13 lub 14 RODO.  

3. Zakres i źródła pozyskiwania danych 

Administrator może przetwarzać dane osobowe użytkowników w związku z korzystaniem z Serwisu, 
założeniem i obsługą konta użytkownika, zakupem kursów, webinarów, materiałów edukacyjnych, 
książek, e-booków lub innych produktów i usług dostępnych w Serwisie, zapisem na kurs maturalny lub 
inne zajęcia edukacyjne, wypełnieniem formularza kontaktowego lub formularza „Proszę o kontakt”, 
zapisem do newslettera, uczestnictwem w konkursach, akcjach promocyjnych, webinarach i 
wydarzeniach online oraz kontaktem za pośrednictwem poczty elektronicznej, telefonu albo mediów 
społecznościowych. 

Administrator może przetwarzać w szczególności następujące dane osobowe: imię i nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu, adres zamieszkania lub adres korespondencyjny, dane do faktury, dane dotyczące 
płatności i zamówień, dane dotyczące uczestnictwa w kursach, webinarach lub innych zajęciach, dane 
podawane w formularzach, wiadomościach i zgłoszeniach, a także dane techniczne dotyczące 
korzystania z Serwisu, w tym adres IP, identyfikatory urządzeń, dane o przeglądarce, systemie 
operacyjnym, czasie wizyty, aktywności w Serwisie i źródle wejścia. 

Co do zasady dane osobowe są pozyskiwane bezpośrednio od osoby, której dane dotyczą. 

W określonych przypadkach dane mogą zostać pozyskane również od rodzica, opiekuna prawnego lub 
przedstawiciela ustawowego, od osoby dokonującej płatności lub rezerwacji w imieniu uczestnika, z 
publicznie dostępnych źródeł, jeżeli jest to niezbędne do nawiązania lub prowadzenia kontaktu, albo od 
partnerów technologicznych lub organizacyjnych współpracujących z Administratorem, w zakresie 
niezbędnym do realizacji usługi. 

Administrator prosi o nieprzekazywanie danych osobowych wykraczających poza zakres niezbędny do 
obsługi danej sprawy, formularza, zgłoszenia lub realizacji usługi. Jeżeli użytkownik przekaże dane 
nadmiarowe, które nie są potrzebne do realizacji celu przetwarzania, Administrator może je usunąć, 
zanonimizować albo ograniczyć zakres ich dalszego przetwarzania, zgodnie z zasadą minimalizacji 
danych.  

4. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych 

Dane osobowe są przetwarzane w celu świadczenia usług drogą elektroniczną, prowadzenia konta 
użytkownika i umożliwienia korzystania z funkcjonalności Serwisu - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO; podjęcia działań przed zawarciem umowy na żądanie osoby, której dane dotyczą - na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. b RODO; zawarcia i wykonania umowy, w tym realizacji zamówienia, zapewnienia 
dostępu do kursów, materiałów edukacyjnych, webinarów, konsultacji i innych usług - na podstawie art. 6 
ust. 1 lit. b RODO; prowadzenia rozliczeń, księgowości, wystawiania faktur i wypełniania obowiązków 
wynikających z przepisów prawa podatkowego i rachunkowego - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 
obsługi reklamacji, odstąpień od umowy, zgłoszeń i innych spraw związanych z realizacją praw 
konsumentów - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO; kontaktu z użytkownikami, udzielania 
odpowiedzi na pytania, obsługi formularzy kontaktowych oraz telefonicznego przedstawienia oferty w 
przypadku wyrażenia odpowiedniej zgody - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a lub b albo f RODO, zależnie 
od charakteru kontaktu; marketingu bezpośredniego własnych usług i produktów Administratora - na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w przypadku wykorzystania środków komunikacji elektronicznej lub 
telekomunikacyjnych urządzeń końcowych również na podstawie uprzednio udzielonej zgody, jeżeli 
wymaga tego prawo; przesyłania newslettera, informacji edukacyjnych, promocyjnych i handlowych - na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO; prowadzenia analiz, statystyk, badania ruchu w Serwisie, ulepszania 
jakości usług, dopasowania treści i zapewnienia bezpieczeństwa technicznego - na podstawie art. 6 ust. 



1 lit. f RODO, a w zakresie, w jakim wykorzystywane są cookies lub podobne technologie wymagające 
zgody, także na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO; ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 
roszczeniami - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO; organizacji konkursów, wydarzeń promocyjnych i 
edukacyjnych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c lub a RODO, w zależności od charakteru danej akcji. 

Jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody, zgoda może być w każdym czasie cofnięta, bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem. 

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, jednak w zakresie, w jakim dane są 
niezbędne do zawarcia lub wykonania umowy, udziału w kursie, obsługi zgłoszenia lub wystawienia 
dokumentów księgowych, ich niepodanie może uniemożliwić realizację usługi. 

W przypadku kursów, webinarów lub programów edukacyjnych realizowanych przez podmioty 
współpracujące z Administratorem, dane mogą być również przetwarzane w celu zapisania użytkownika 
na dane zajęcia, przekazania dostępu do właściwej podstrony kursowej, organizacji uczestnictwa oraz 
zapewnienia bieżącej obsługi dydaktycznej i technicznej. 

5. Konto użytkownika i korzystanie z platformy 

Założenie konta użytkownika w Serwisie może wymagać podania danych takich jak imię i nazwisko, 
adres e-mail, numer telefonu oraz hasło. Zakres danych wymaganych do rejestracji może zostać 
rozszerzony, jeżeli będzie to konieczne do prawidłowego świadczenia usług. 

Dane związane z kontem użytkownika są przetwarzane w celu rejestracji i utrzymywania konta, 
umożliwienia logowania, udostępniania zakupionych materiałów i usług, kontaktu w sprawach 
technicznych i organizacyjnych oraz obsługi zamówień i płatności. 

Użytkownik jest zobowiązany do zachowania poufności danych dostępowych do konta. 

Administrator może przetwarzać informacje o aktywności użytkownika w koncie, w tym o historii 
zakupów, aktywności edukacyjnej i dostępie do materiałów, w zakresie niezbędnym do realizacji usługi, 
zapewnienia bezpieczeństwa oraz rozwoju Serwisu. 

6. Formularze kontaktowe, kontakt telefoniczny i zgody marketingowe 

Administrator może udostępniać w Serwisie różne formularze służące w szczególności do: 

1. kontaktu z Administratorem,  
2. pozostawienia numeru telefonu w celu kontaktu,  
3. zapisu na kurs, webinar, konsultację, wydarzenie online albo listę zainteresowanych,  
4. założenia konta użytkownika,  
5. zapisu do newslettera,  
6. przesłania pytania dotyczącego oferty, płatności, organizacji zajęć albo obsługi technicznej.  

Dane podane w formularzach są przetwarzane wyłącznie w celu, dla którego dany formularz został 
udostępniony, w celu obsługi zgłoszenia, podjęcia działań przed zawarciem umowy, wykonania umowy, 
udokumentowania udzielonej zgody albo prowadzenia kontaktu z użytkownikiem. 

W przypadku formularza kontaktowego lub formularza prośby o kontakt podstawą przetwarzania danych 
może być: 

1. art. 6 ust. 1 lit. b RODO – jeżeli kontakt zmierza do zawarcia umowy albo dotyczy realizacji 
usługi,  

2. art. 6 ust. 1 lit. f RODO – jeżeli kontakt ma charakter ogólny, organizacyjny lub techniczny,  

3. art. 6 ust. 1 lit. a RODO – jeżeli użytkownik wyraża zgodę na kontakt marketingowy.  

W przypadku formularzy zapisu na kursy, webinary, konsultacje i inne usługi edukacyjne dane są 
przetwarzane przede wszystkim w celu przyjęcia zgłoszenia, rezerwacji miejsca, zawarcia i wykonania 



umowy, zapewnienia dostępu do zajęć, materiałów albo platformy edukacyjnej oraz prowadzenia 

kontaktu organizacyjnego z uczestnikiem. 

Wyrażenie zgody na kontakt telefoniczny lub elektroniczny w celach marketingowych jest dobrowolne. 
Zgoda może zostać cofnięta w każdym czasie. 

Administrator stosuje odrębne checkboxy i odrębne zgody wszędzie tam, gdzie jest to wymagane przez 
przepisy prawa, w szczególności dla newslettera, kontaktu telefonicznego w celach marketingowych, 
kontaktu elektronicznego w celach handlowych oraz marketingowych plików cookies i podobnych 
technologii. 

7. Newsletter i treści marketingowe 

Administrator może prowadzić newsletter oraz inne działania informacyjne i marketingowe związane z 
działalnością edukacyjną, ofertą kursów, wydarzeń, materiałów edukacyjnych oraz produktów 
dostępnych w Serwisie. 

Zapis do newslettera wymaga podania co najmniej adresu e-mail, a w niektórych przypadkach także 
innych danych dobrowolnych. 

Dane przetwarzane w związku z newsletterem są wykorzystywane w celu przesyłania informacji 
handlowych, edukacyjnych i promocyjnych na podstawie zgody użytkownika. 

Użytkownik może w każdej chwili zrezygnować z otrzymywania newslettera klikając link rezygnacji 
znajdujący się w wiadomości albo kontaktując się z Administratorem. 

Rezygnacja z newslettera nie wpływa na możliwość otrzymywania wiadomości niezbędnych do realizacji 
zawartej umowy. 

8. Dane osób małoletnich 

Usługi oferowane przez Administratora mogą być kierowane również do osób niepełnoletnich, w 
szczególności uczniów przygotowujących się do egzaminu maturalnego. 

W przypadku gdy zawarcie umowy, dokonanie płatności albo wyrażenie zgody wymaga udziału rodzica, 
opiekuna prawnego lub przedstawiciela ustawowego, dane osobowe mogą być przetwarzane również w 
zakresie niezbędnym do identyfikacji i obsługi takiej osoby. 

Administrator ogranicza zakres przetwarzania danych osób małoletnich do danych niezbędnych do 
świadczenia usług edukacyjnych, organizacji zajęć, kontaktu organizacyjnego oraz zapewnienia 
bezpieczeństwa korzystania z Serwisu. 

Jeżeli Administrator uzyska informację, że dane osoby małoletniej zostały podane bez wymaganej zgody 
przedstawiciela ustawowego, może podjąć działania zmierzające do usunięcia danych lub weryfikacji 
podstaw ich przetwarzania. 

9. Odbiorcy danych osobowych 

Dane osobowe mogą być ujawniane podmiotom współpracującym z Administratorem wyłącznie w 
zakresie niezbędnym do realizacji celów przetwarzania. 

Odbiorcami danych mogą być w szczególności dostawcy hostingu, utrzymania Serwisu i infrastruktury IT, 
dostawcy platform edukacyjnych, webinarowych, mailingowych i komunikacyjnych, operatorzy płatności 
elektronicznych oraz podmioty pośredniczące w rozliczeniach takie jak Przelewy 24, PayU, Stripe, 
Twisto, banki i podmioty pośredniczące w rozliczeniach, dostawcy narzędzi analitycznych, reklamowych i 
marketingowych, w szczególności Google Analytics, Google Ads, Google Tag Manager, Meta Pixel, biura 
rachunkowe, kancelarie prawne i podmioty doradcze, podmioty świadczące usługi techniczne, 
organizacyjne, administracyjne i programistyczne, firmy kurierskie i pocztowe - w przypadku zamówień 
wymagających dostawy, a także uprawnione organy publiczne, jeżeli obowiązek przekazania danych 
wynika z przepisów prawa. 

Jeżeli przetwarzanie danych odbywa się na zlecenie Administratora przez podmiot zewnętrzny, 
Administrator korzysta wyłącznie z podmiotów zapewniających wystarczające gwarancje wdrożenia 



odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych oraz zawiera z nimi wymagane umowy 
powierzenia przetwarzania danych. 

W przypadku sprzedaży określonych produktów lub usług przez odrębny podmiot powiązany z 
działalnością Serwisu, dane użytkownika mogą zostać przekazane właściwemu administratorowi danych 
wyłącznie w zakresie koniecznym do realizacji konkretnej umowy lub usługi, o czym użytkownik powinien 
zostać poinformowany najpóźniej w chwili pozyskania danych. 

9.1. Odbiorcy danych osobowych – współpraca z partnerami oraz role administratora i podmiotu 
przetwarzającego 

W Serwisie mogą być prezentowane lub udostępniane kursy prowadzone przez Operatora Serwisu oraz 
przez odrębnych sprzedawców i Organizatorów wskazanych przy konkretnych ofertach. Role 
poszczególnych podmiotów w zakresie przetwarzania danych ustala się na podstawie rzeczywistego 
charakteru i zakresu przetwarzania oraz faktycznego podziału decyzji dotyczących celów i sposobów 
przetwarzania danych. 

1. Administrator danych (Administrator Serwisu) 

Administrator jest administratorem danych osobowych w zakresie, w jakim samodzielnie decyduje o 
celach i sposobach przetwarzania danych, w szczególności w odniesieniu do: 

- własnych kursów, produktów i usług oferowanych w Serwisie, 

- prowadzenia i obsługi kont użytkowników, 

- zapewnienia funkcjonowania Serwisu oraz jego infrastruktury technicznej, 

- marketingu własnych usług i produktów. 

2. Odrębny administrator danych (Partner) 

W przypadku kursu lub usługi sprzedawanej przez odrębnego sprzedawcę i Organizatora, podmiot ten 
jest wskazywany użytkownikowi jako administrator danych osobowych już na etapie pozyskiwania 
danych do zapisu, jeżeli samodzielnie określa cele i sposoby przetwarzania danych. Nie należy 
traktować statusu administratora jako powstającego dopiero wskutek późniejszego przekazania danych. 
Dane są przekazywane temu podmiotowi wyłącznie w zakresie niezbędnym do podjęcia działań przed 
zawarciem umowy, zawarcia i wykonania umowy oraz realizacji obowiązków prawnych związanych z 
konkretną usługą. 

- rejestracji na kurs lub usługę, 

- zawarcia i wykonania umowy, 

- zapewnienia dostępu do materiałów, zajęć lub platformy edukacyjnej, 

- kontaktu organizacyjnego i obsługi uczestnictwa, 

- realizacji obowiązków prawnych związanych z daną usługą. 

Podstawę prawną przekazania danych stanowi właściwa podstawa prawna dotycząca konkretnej 
operacji przetwarzania, w szczególności art. 6 ust. 1 lit. b RODO, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do 
podjęcia działań przed zawarciem umowy lub wykonania umowy z danym sprzedawcą i Organizatorem, 
art. 6 ust. 1 lit. c RODO, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do wykonania obowiązku prawnego, albo 
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne do realizacji prawnie uzasadnionego 
interesu administratora. Właściwa podstawa prawna powinna zostać wskazana w klauzuli informacyjnej 
administratora właściwego dla danej usługi. 

Partner odpowiada samodzielnie za zgodność przetwarzania danych z przepisami prawa, w tym za 
realizację obowiązków informacyjnych oraz wykonywanie praw osób, których dane dotyczą. 

3. Administrator jako podmiot przetwarzający (procesor) 

W zakresie, w jakim Administrator przetwarza dane osobowe w imieniu Partnerów wyłącznie w celu 
zapewnienia funkcjonowania Serwisu, utrzymania infrastruktury technicznej, obsługi systemów 
informatycznych lub wsparcia technicznego, działa on jako podmiot przetwarzający w rozumieniu art. 28 
RODO. W takim przypadku przetwarzanie danych odbywa się na podstawie umowy powierzenia 



przetwarzania danych zawartej pomiędzy Administratorem a Partnerem oraz wyłącznie na jego 
udokumentowane polecenie. Administrator może posiadać dostęp do danych osobowych użytkowników 
korzystających z usług Partnerów w zakresie niezbędnym do zapewnienia funkcjonowania Serwisu, 
utrzymania infrastruktury technicznej, obsługi kont użytkowników, zapewnienia bezpieczeństwa oraz 
wsparcia technicznego.Dostęp ten nie oznacza, że Administrator staje się administratorem tych danych 
w zakresie usług świadczonych przez Partnerów. 

4. Brak współadministracji (co do zasady) 

Nie przyjmuje się z góry, że Operator Serwisu i sprzedawca lub Organizator kursu nie są 
współadministratorami. O tym, czy zachodzi współadministracja w rozumieniu art. 26 RODO, decyduje 
rzeczywiste wspólne ustalanie celów i sposobów przetwarzania danych. Jeżeli przesłanki 
współadministracji są spełnione, podmioty powinny uregulować wzajemne uzgodnienia zgodnie z art. 26 
RODO i przekazać użytkownikowi zasadniczą treść tych uzgodnień. 

5. Informacja dla użytkownika 

Informacja o tożsamości sprzedawcy i Organizatora prowadzącego dany kurs, jego roli w przetwarzaniu 
danych, podstawie prawnej, celach przetwarzania, odbiorcach danych oraz okresie przechowywania 
danych jest przekazywana użytkownikowi najpóźniej w chwili pozyskania danych, a w każdym 
przypadku przed ich przekazaniem temu podmiotowi. 

10. Przekazywanie danych poza EOG 

Co do zasady dane osobowe są przetwarzane na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

W przypadku korzystania z usług dostawców technologicznych mających siedzibę poza EOG albo 
korzystających z infrastruktury zlokalizowanej poza EOG, dane mogą być przekazywane do państw 
trzecich, w tym do Stanów Zjednoczonych Ameryki.   

Może to dotyczyć w szczególności usług dostarczanych przez Google, Meta albo innych dostawców 
technologicznych wykorzystywanych przez Administratorów.  

W takim przypadku Administrator stosuje odpowiednie zabezpieczenia, w szczególności decyzję Komisji 
Europejskiej stwierdzającą odpowiedni stopień ochrony, standardowe klauzule umowne albo inne 
mechanizmy przewidziane w RODO. 

Dane osobowe są przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celu, dla którego zostały 
zebrane, a następnie przez okres wymagany przepisami prawa lub niezbędny do zabezpieczenia 
roszczeń. 

W szczególności dane związane z kontem użytkownika - przez okres prowadzenia konta, a po jego 
usunięciu przez okres niezbędny do rozliczenia usług i zabezpieczenia roszczeń; dane związane z 
zawarciem i wykonaniem umowy - przez czas trwania umowy oraz do czasu upływu terminów 
przedawnienia roszczeń; dane księgowe i podatkowe - przez okres wymagany przepisami prawa 
podatkowego i rachunkowego; dane przetwarzane na podstawie zgody - do czasu jej cofnięcia, chyba że 
dalsze przetwarzanie jest uzasadnione inną podstawą prawną; dane przetwarzane dla celów marketingu 
bezpośredniego na podstawie prawnie uzasadnionego interesu - do czasu wniesienia skutecznego 
sprzeciwu; dane związane z korespondencją - przez okres niezbędny do obsługi sprawy, a następnie 
przez okres potrzebny do wykazania przebiegu kontaktu i obrony przed roszczeniami; dane techniczne, 
statystyczne i cookies - zgodnie z okresem życia danego pliku cookie lub do czasu jego usunięcia, z 
uwzględnieniem ustawień przeglądarki i systemu zarządzania zgodami. 

Informacje o podstawie przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy oraz — w 
przypadku stosowania zabezpieczeń przewidzianych w art. 46 lub 47 RODO — kopię tych zabezpieczeń 
można uzyskać, kontaktując się z Administratorem pod adresem szkolamaturzystow@gmail.com.  

11. Prawa osób, których dane dotyczą 

Każdej osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do danych, prawo do sprostowania 
danych, prawo do usunięcia danych, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia 
danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO, 
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prawo cofnięcia zgody w dowolnym momencie, jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody, a 
także prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

W celu realizacji swoich praw osoba, której dane dotyczą, może skontaktować się z Administratorem. 

Administrator udziela odpowiedzi bez zbędnej zwłoki, nie później niż w terminie wynikającym z 
obowiązujących przepisów prawa. 

12. Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

Dane osobowe mogą być wykorzystywane do analiz, segmentacji odbiorców, dopasowania treści, 
pomiaru skuteczności działań marketingowych oraz prezentowania treści odpowiadających 
zainteresowaniom użytkownika. 

Jeżeli profilowanie odbywa się z wykorzystaniem cookies reklamowych, analitycznych lub podobnych 
technologii, które nie są niezbędne do działania Serwisu, odbywa się ono wyłącznie po uzyskaniu 
wymaganej zgody użytkownika. 

Administrator nie podejmuje wobec użytkowników decyzji opartych wyłącznie na zautomatyzowanym 
przetwarzaniu, które wywołują wobec nich skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nich 
wpływają, chyba że użytkownik zostanie o tym uprzednio wyraźnie poinformowany. 

13. Pliki cookies i podobne technologie 

Serwis wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie, takie jak znaczniki pikselowe, kody 
śledzące, local storage lub inne rozwiązania pozwalające na przechowywanie lub odczytywanie 
informacji na urządzeniu użytkownika. 

Cookies wykorzystywane są w szczególności w celu zapewnienia prawidłowego działania Serwisu, 
utrzymania sesji użytkownika i obsługi logowania, zapamiętywania ustawień i preferencji, analizy 
sposobu korzystania z Serwisu, prowadzenia statystyk, zapewnienia bezpieczeństwa oraz prowadzenia 
działań marketingowych i remarketingowych. 

W Serwisie mogą być wykorzystywane następujące kategorie cookies: niezbędne - umożliwiające 
prawidłowe funkcjonowanie Serwisu; funkcjonalne - pozwalające zapamiętać ustawienia i preferencje 
użytkownika; analityczne - służące do analizy ruchu i statystyk; marketingowe - wykorzystywane do 
dopasowania reklam, remarketingu i pomiaru skuteczności kampanii. 

Pliki cookies niezbędne mogą być stosowane bez zgody użytkownika, jeżeli są konieczne do 
świadczenia usługi drogą elektroniczną lub prawidłowego działania Serwisu. 

Wykorzystanie cookies analitycznych, funkcjonalnych i marketingowych, które nie są niezbędne, 
wymaga uprzedniej zgody użytkownika wyrażonej za pośrednictwem odpowiedniego banera lub 
narzędzia do zarządzania zgodami. 

Użytkownik może w dowolnym czasie zmienić ustawienia cookies za pomocą narzędzia dostępnego w 
Serwisie, usunąć zapisane pliki cookies albo zmienić ustawienia przeglądarki internetowej. 

Ograniczenie stosowania plików cookie może wpływać na wybrane funkcjonalności Serwisu. 

W Serwisie mogą być wykorzystywane narzędzia podmiotów trzecich wspierające statystykę, analitykę, 
reklamę, remarketing, komunikację oraz integrację z mediami społecznościowymi, w szczególności 
Google Analytics, Google Ads, Google Tag Manager, Meta Pixel lub inne podobne rozwiązania wdrażane 

przez Administratora.  

Narzędzia te mogą wykorzystywać pliki cookies lub podobne technologie do analizy aktywności 
użytkownika w Serwisie, pomiaru skuteczności kampanii oraz dopasowywania treści marketingowych. W 
zakresie, w jakim takie technologie nie są niezbędne do działania Serwisu, są one uruchamiane 
wyłącznie po uzyskaniu wymaganej zgody użytkownika. 

14. Logi serwera i dane techniczne 



Korzystanie z Serwisu wiąże się z przesyłaniem zapytań do serwera, na którym przechowywana jest 
strona internetowa. 

Każde zapytanie skierowane do serwera może być zapisywane w logach serwera. Logi mogą 
obejmować między innymi adres IP, datę i czas serwera, informacje o przeglądarce internetowej i 
systemie operacyjnym. 

Dane zapisane w logach serwera nie są kojarzone z konkretnymi osobami korzystającymi z Serwisu, 
chyba że jest to niezbędne dla zapewnienia bezpieczeństwa lub ustalenia okoliczności nadużycia. 

Logi serwera są wykorzystywane w celu administrowania Serwisem, diagnozowania błędów, 
zapewniania bezpieczeństwa oraz tworzenia statystyk pomocniczych. 

Techniczne logi serwera zawierające dane osobowe są przechowywane przez 1 roku od ich zapisania, a 
następnie usuwane lub trwale anonimizowane. Jeżeli konkretne wpisy są niezbędne do wyjaśnienia 
incydentu bezpieczeństwa lub ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczeń, wyłącznie te wpisy mogą 
być przechowywane dłużej — przez okres niezbędny do wyjaśnienia incydentu lub do upływu terminu 
przedawnienia właściwych roszczeń. 

15. Media społecznościowe i serwisy zewnętrzne 

Administrator może prowadzić profile w mediach społecznościowych oraz korzystać z narzędzi 
zewnętrznych wspierających komunikację, promocję i analitykę. 

W przypadku kontaktu z Administratorem za pośrednictwem mediów społecznościowych, dane 
użytkownika są przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi, prowadzenia komunikacji oraz obsługi 
relacji z odbiorcami. 

Korzystanie z serwisów społecznościowych i usług podmiotów trzecich podlega również regulaminom i 
politykom prywatności tych dostawców. 

16. Bezpieczeństwo danych 

Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne mające na celu zapewnienie 
ochrony przetwarzanych danych osobowych odpowiedniej do rodzaju danych oraz ryzyka naruszenia 
praw lub wolności osób fizycznych. 

Administrator podejmuje działania mające na celu zabezpieczenie danych przed ich udostępnieniem 
osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem 
przepisów prawa, a także zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

Dostęp do danych osobowych posiadają wyłącznie osoby upoważnione lub podmioty uprawnione na 
podstawie odpowiednich umów i przepisów prawa. 

17. Zmiany Polityki Prywatności 

Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszej Polityce Prywatności, w 
szczególności w przypadku zmiany przepisów prawa, zmian technologicznych, zmian organizacyjnych, 
rozwoju funkcjonalności Serwisu lub zmiany zakresu świadczonych usług. 

Nowa wersja Polityki Prywatności jest publikowana w Serwisie i obowiązuje od dnia opublikowania albo 
od innej daty wskazanej w jej treści. 

Użytkownik powinien okresowo zapoznawać się z aktualną wersją Polityki Prywatności. 


